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FORMULAR PRO VRACENIi NEBO REKLAMACI ZBOZi

Objednany kousek se Vam libi, jen nesedi velikost?
Vytvofte si na naSem e-shopu co nejdfive novou objedndvku, aby Vam zbozi neuniklo ©

Penize za nevyhovuijici produkt/y Vam budou vyplaceny obratem od pfijeti Vaseho balicku.

Jak postupovat pfi vraceni ¢i reklamaci zbozi?

Prosim, vyplite potfebné Gdaje a postupujte dle pokyn( niZe.
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= VRACENI ZBOZi
Nevyhovujici zboZi je mozné vratit do 14 dni (od prevzeti zasilky) bez udani divodu.

Balicek ndm zaslete zpét spolu s vyplnénym formulafem na adresu, kterou naleznete na dalsi strané
tohoto listu. Zbozi musi byt vraceno kompletni, v plivodnim stavu (véetné visacky), nesmi jevit
znamky opotiebeni a pouzivani. Z hygienickych diivodl neni mozné vratit spodni pradlo.

Penize Vam budou zaslany na uvedené cislo uctu do 14 dnti od prevzeti zasilky.

Které produkty ndm vracite?




* REKLAMACE ZBOZi
Na Vami objednané zbozi se vztahuje zdruka 2 roky, ve které je mozné zbozi reklamovat.

Balicek s reklamovanym produktem nam zaslete zpét spolu s vyplnénym formuldfem na adresu,
kterou naleznete nize na tomto listu.

Jaky produkt si prejete reklamovat?

Popis zavady:

Datum: e

Nevyhovuijici ¢i reklamované zbozi zaslete na tuto adresu:

MODE.cz
M-Palac
Herspicka 814/5a
639 00 Brno
Dékujeme Vam!
Vse pro Vas vyridime co nejdfive a brzy se Vam ozveme.
Provozovatel:

NELTEX CZ s.r.o.
Her$picka 814/5a, 639 00 Brno
IC: 03932770, DIC: CZ03932770

FORMULAR PROSIM VYPLNTE CITELNE HOLKOVYM PISMEM.



